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Plano Tolerancia Zero a Corrupgao

! Programa de agdo
promovido pelas nagées
Unidas em julho de 2000
de iniciativa direta do
Secretario-geral, Kofi
Annan, a fim de envolver
o mundo das empresas
em uma nova forma de
colaborag¢do com as
nagoes Unidas através da
adesdo a 10 principios
universais nas dreas dos
direitos humanos, da
tutela do trabalho e da
salvaguarda do ambiente
(www.unglobalcompact.
org/).

2 www.globalcompacti-
talia.org

* Trata-se da adesao a
iniciativa patrocinada
pelo Forum Econémico
Mundial, intitulada “Par-

ceria contra a corrup¢do”

— Partnering Against
Corruption Initiative,

por parte de cerca de 60
sociedades internacio-
nais ativas nos setores de
energia, da construgdo e
da industria mineraria.
Entre estas, a Enel. (www.
weforum.org).
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1. Principios gerais

Enel se compromete a respeitar o proprio Codigo de Etica e os
compromissos assumidos aderindo ao Global Compact®.

Em razdo disso, pede aos proprios funcionarios honestidade,
transparéncia e correcao no desempenho das atividades profis-
sionais. O mesmo pede-se a todos os outros stakeholder, ou
seja, individuos, grupos e instituicdes que contribuem para a
realizagao da sua missao ou que estao envolvidos nas ativi-
dades para alcancar o seu fim.

Em observancia ao décimo principio do Global Compact, com
base no qual “as empresas se comprometem a combater a cor-
rupgao em todas as suas formas, inclusive a extorsao e o paga-
mento de propinas”?, a Enel pretende perseguir o compromisso
de lutar contra a corrupcao, confirmado também por ocasido do
Férum Econdmico Mundial® de Davos 2005, através da aplica-
cao dos critérios de transparéncia recomendados pela Trans-
parency International.

Tal compromisso, explicitado no Cédigo de Etica, é traduzido pe-
los seguintes principios gerais:

* A Enel rejeita a corrupcao em todas as formas diretas e
indiretas;

¢ A Enel realiza um programa de luta contra a corrupcio de-
nominado plano “Toleréncia Zero A Corrupcao” (Plano TZC).

2. Plano TZC: os compromissos
Com base nas analises das atividades expostas ao risco de cor-
rupcao, e em sintonia com o que esta previsto pelo Codigo de

Etica, a Enel assume os seguintes compromissos para a con-
ducéao das préprias atividades.
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2.1 - Propinas
A Enel proibe o recurso a qualquer forma de pagamento ilicito, s )

inhei t tilidades®. a fim de obter um nt m Tudo aquilo que repre-
em din eiro ou outras uti |.a es* afim de obter uma va agg senta uma vantagem para
nas relagoes com os proprios stakeholder; vantagem entendida a pessoa, material ou
também como facilitacao ou garantia de consecucao de presta- moral, patrimonial ou ndo

¢des, sejam como for, devidas. patrimonial, considerado
relevante pela pratica e

pela convengdo comum.
A proibicdo é naturalmente estendida a funcionarios que, em

virtude do papel e das atividades desempenhadas na Enel, pre-
tendem aceitar e/ou oferecer propinas em beneficio de si mes-
mas ou de seus familiares, associados e conhecidos.

Em caso de promessa, oferta ou pedido de propina, os fun-

cionarios da Enel devem comunicar ao proprio responsavel e

a Auditoria, por meio de canal dedicado a recolher as notifica-

cbes®, como definido no Cédigo de Etica. * Ver § 3.5 deste mesmo
documento.

2.2 - Contribuicoes a partidos politicos

A Enel se abstém de qualquer pressao ilicita, direta ou indireta, a

expoentes politicos; ndo financia partidos, seus representantes ou

candidatos; nao efetua financiamentos de eventos que tenham

como fim exclusivo a propaganda politica.

2.3 - Contribuigdes a organizagoes de caridade e patrocinios® 5 Ver § 3.5 deste mesmo
A Enel nao adere, salvo casos excepcionais a serem submetidos documento.

a decisao do Presidente da empresa, a pedidos de contribuicdes

e endereca as instancias recebidas aos 6rgaos estatutarias de

Enel Cuore Onlus.

As atividades de patrocinio sdo destinadas a eventos que
oferecam garantia de qualidade, que envolvam um notavel
ndmero de cidadaos e para os quais a Enel possa colaborar no
planejamento, de modo a garantir sua originalidade e eficacia.

Em todo caso, na escolha das propostas as quais aderir, a Enel
presta particular atencdo a todo possivel conflito de interesse
de ordem pessoal ou empresarial.

6 Enel | Plano Tolerancia Zero a Corrupgao

‘ TZC.indd 6 @ 4/5/2008 18:47:51 ‘



1 [ UEEEm ® [T [ [ [

Anualmente, os investimentos econdmicos e os elementos dis-
tintivos das iniciativas financiadas pela Enel sao comprovadas e
comunicadas publicamente por meio do Balanco de Sustentabili-
dade da Enel e do Balnaco de Exercicio da Enel Cuore Onlus.

2.4 - Facilitacoes

A Enel ndo permite corresponder, oferecer ou aceitar, direta-
mente ou indiretamente, pagamentos e beneficios de qualquer
entidade a fim de acelerar prestacdes, mesmo que devidas, por
parte de seus interlocutores.

Em caso de promessa, oferta ou pedido de facilitagcdes, os fun-
cionarios da Enel devem comunicar ao proprio responsavel e a
Auditoria, através do canal dedicado para recolher as notifica-

7 Tudo aquilo que repre- coes’.

senta uma vantagem para

a pessoa, material ou

moral, patrimonial o ndo 2.5 - Brindes, hospitalidade e despesas®
patrimonial, considerado A Enel nao admite nenhuma forma de brinde, entendido como
relevante pela priitica e oferta e aceitacao de hospitalidade ou reembolso de despesas

pela convengdo comum efetuadas, excedente as praticas comerciais normais ou de cor-

tesia, a fim de adquirir tratamentos de favor ou, em todo caso,
8 Cédigo de Etica Enel. influenciar a independéncia de juizo.

Em todo caso, a Enel se abstém de praticas ndo permitidas pela
lei, de usos comerciais ou dos codigos de ética, se conhecidos,
das empresas ou dos entes com os quais mantém relagoes.

Em geral, os brindes da Enel se caracterizam pela promog¢ao de

sua imagem. Os brindes oferecidos - salvo aqueles de médico

valor - sao documentados de modo adequado e autorizados

pelo responsavel da funcéo, o qual devera fornecer comunica-
Y Cédigo de Etica Enel. ¢ao preventiva a Auditoria®.

Os funcionarios da Enel que recebem brindes ou beneficios ndo
previstos nos casos permitidos, deverao comunicar ao proprio
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responsavel e a Auditorial®, que avalia a sua conveniéncia e
prové a comunicacdo da politica a respeito ao emissor.

3. Plano TZC: a implementacao

O respeito dos compromissos da Enel pela luta contra a corrup-
¢ao requer o envolvimento dos seus stakeholder nas atividades
de atuacao do plano.

3.1 - Organizacao e responsabilidade

A convite do Presidente da Empresa no Brasil e do Presidente da
Enel SpA, o plano TZC foi aprovado pelo Comité para o Controle
Interno e pelo Conselho de Administracao da Enel SpA. A pedido
da Enel Spa, o plano TZC foi acolhido pelo Conselho de Administracao
das sociedades controladas por meio de uma deliberacao especial.

3.2 - Relacoes com terceiros
3.2.1 - Sociedades controladas, relacionadas e parceiras

¢ Na fase de aquisicao ou de definicao das relacoes de par-
ceria com sociedades terceiras, a Enel verifica a presenca
das condigdes minimas para o respeito do plano TZC.

¢ Aos Conselhos de Administracao das sociedades controla-
das pela Enel, pede-se o acolhimento do Codigo de Etica e
do Plano TZC mediante uma especial deliberagao.

« As sociedades relacionadas e parceiras que ndo dispdem
de codigos de ética ou de programas contra a corrupgao
préprios, a Enel propde a adogao do proprio Codigo de Etica
e do presente plano TZC ou, em alternativa, a predisposicao
de documentos analogos.

8 Enel | Plano Tolerancia Zero a Corrupgao
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3.2.2 - Agentes, consultores e intermediarios
¢ A Enel ndo efetua pagamentos ilicitos para o tramite de
agentes, consultores e intermediarios.

¢ Qualquer pessoa que atue representando a Enel deve as-
sinar uma declaracédo em que se compromete a respeitar
as previsdes do Codigo de Etica e do plano TZC.

e As retribuicoes reconhecidas encontram adequada justifi-
cacdo em relacdo ao cargo a ser desempenhado e as prati-
cas vigentes no mercado.

* Prevé-se o arquivamento da documentagao idénea para
garantir a maxima correcao, transparéncia e o tramite do
documento contratual.

¢ (Caso sejam acertados, por parte de agentes, consultores e
intermediarios, comportamentos em violagdo do plano TZC,
nos limites permitidos pela lei, a Enel tera direito a tomar
suas providéncias, inclusive a extingao do contrato.

3.2.3 - Procedimentos de compra e venda
¢  Os procedimentos de compra e venda sao conduzidos pela
Enel de modo correto e transparente.

¢ Os procedimentos internos prevéem controles idéneos para
garantir transparéncia e correcao no processo de selecao
do fornecedor, gestao e execucao do contrato.

¢ Em fase de qualificacao da eventual parceria, avalia-se o
compromisso a uma conduta em sintonia com os principios
do Cédigo de Etica e do plano TZC.

e (Caso sejam acertados, por parte das parcerias, comporta-
mentos em violacédo do plano TZC, nos limites permitidos

pela lei, a Enel tera direito a tomar suas providéncias, in-
clusive a extingao do contrato.

Enel | Plano Tolerancia Zero a Corrupgao 9
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3.3 - Recursos Humanos

* Na fase de admissao, os candidatos selecionados devem
assinar uma declaragao em que se comprometem a res-
peitar as previsdes do Codigo de Etica e do plano TZC.

e Em todos os documentos internos de gestao dos funciona-
rios, faz-se referéncia as indicacoes do plano TZC.

¢ Ninguém é penalizado por rejeitar pagamento de propina.

e Em caso de violagdo do plano TZC, a Enel aplicard em seus
funcionarios, inclusive os dirigentes, as sangdes previstas
pelo cédigo disciplinar empresarial, no respeito aos proced-
imentos e as normativas vigentes.

3.4 - Formacao

* Realizam-se programas de formacao destinados a todos os
funcionarios, com o intuito de garantir a difusdo e a correta
compreensao do plano TZC.

¢ Os principios, os compromissos e as modalidades de imple-
mentagao sao parte integrante de sessdes formativas de
aprofundamento especificas para grupos (familias) profis-
sionais.

* Aos stakeholder externos sao disponibilizados materiais e
experiéncias Uteis para elaborar um plano préprio contra a
COrrupgao.

3.5- Notificacoes

Funcionarios, dirigentes e administradores da Enel devem infor-
mar toda violagao ou suspeita de violacao ao plano TZC e, mais
em geral, ao Codigo de Etica, para a Auditoria, encarregada de
providenciar uma analise da notificagao, ouvindo eventualmente
seu autor e o responsavel pela suposta violagao.

10 Enel | Plano Tolerancia Zero a Corrupcao
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As notificacdes devem ser enviadas por escrito para:
audit.enel.codice.etico@enel.it

Ou:

Enel Brasil Participacdes Ltda.

Rua Sao Bento, 8 - 11° andar - Centro
CEP 20090-010 - Rio de Janeiro - RJ

Ou

Enel SpA

Direzione Audit - Cédice Etico
Viale Regina Margherita, 137
00198 Roma

Todos os stakeholder sao convidados a remeter as préprias no-
tificagcdes de violagao ou suspeita de violacao para o mesmo
endereco.

Em todos os casos garantir-se-a a discricdo da identidade do
comunicador, salvo as obrigacoes de lei e a tutela dos direitos
da sociedade ou das pessoas envolvidas na notificagao.

As violagoes do plano TZC serao transmitidas ao Comité para
o Controle Interno da Enel SpA que, nos casos mais significa-
tivos, ap6s anélise, comunicara ao Presidente da Enel SpA, ou
ao Conselho de Administracao, as violagoes e as providéncias
consequentes.

3.6 - Comunicacao
¢ O plano TZC sera comunicado aos funcionarios através dos
instrumentos de comunicagao interna.

¢ Uma copia do plano TZC sera entregue a todos os funcionarios.

¢ Uma nota informativa da adocao do plano TZC sera inserida
nos contatos estipulados pela Enel.

¢ 0O plano TZC esta disponivel a todos os stakeholder no site
institucional www.enel.it (e no site de cada uma das socie-

dades do grupo onde a empresa estiver atuando).

Enel | Plano Tolerancia Zero a Corrupgao 11
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3.7 - Atividades de Controle

3.7.1 - Sistema de Controle Interno
0 compromisso de lutar contra a corrupgao é assumido por to-
dos os recursos da Enel.

Em especial, cada estrutura organizacional é responsavel, para
as areas de sua competéncia, pela predisposicao de sistemas
adequados de controle UGteis a aplicagdo do plano TZC.

3.7.2 - Auditoria

O compromisso de monitoracao dos controles realizados pelas
diversas unidades operacionais para a implementacao do plano
é confiada a Auditoria, que desempenha a atividade junto a to-
das as sociedades da Enel e tem por fim fornecer eventuais sug-
estoes para melhorar o sistema de controle interno.

0O Comité para o Controle Interno da Enel SpA avalia a adequacao
do plano periddico da auditoria, verificando inclusive a previsao
de intervencoes aptas a garantir a vigilancia sobre o plano TZC.

3.7.3 - Balanco de Sustentabilidade

As iniciativas realizadas para a implementacao do TZC sao
referidas no Balan¢co de Sustentabilidade, comprovacgao clara,
verdadeira e correta dos resultados obtidos pela Enel em todas
as areas de relacao com os stakeholder.

0 Balango de Sustentabilidade é submetido a verificacdo exter-
na por parte de uma Sociedade independente credenciada.

3.8 - Monitoracao e Revisao
No ambito do Conselho de Administracao, o Comité para o con-
trole interno:

e Expressa pareceres vinculadores em mérito a revisao das
mais relevantes politicas e procedimentos internos, a fim
de garantir a coeréncia com o plano TZC;

¢ Avalia as eventuais modificacoes e integracoes a serem
acrescentadas ao plano TZC, propostas pela Auditoria com
base nas verificacdes efetuadas.
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